
 

  

 

 

  
 

 
 

CURSO 

 
Interpretación y Análisis de las normas ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001 e ISO 19011 

 

Modalidad: Online / Sincrónico 

Destinatarios: Gerentes, Representantes de la Gerencia, jefes, profesionales y técnicos de 

Áreas y Procesos de empresas que se encuentren en la etapa de implementación o que ya están 

operando Sistemas de Gestión de Calidad, Medioambiente y de Seguridad y Salud en el Trabajo.  

Duración: 

20 horas cronológicas.  

 
Objetivos Generales  

Al término del curso el participante estará en condiciones de: 

- Enfrentar en su trabajo el proceso de implementación y auditoría de los sistemas de gestión 

de calidad ISO 9001, gestión ambiental ISO 14001 y gestión de seguridad y salud en el trabajo 

(S&ST) ISO 45001.  

- Identificar en su trabajo áreas y procesos susceptibles de ser mejorados para cumplir con el 

principio de la mejora continua de la gestión ISO. 

 

Contenidos 

Módulo (1 hora) 

 Vocabulario de la gestión de la calidad, de la gestión ambiental y de la protección del 

trabajador. 

Módulo 2 (5,5) 

 Requisitos de la Norma ISO 9001:2015 

o Contexto de la organización 

o Liderazgo 

o Planificación 

o Apoyo 

o Operación 

o Evaluación del desempeño 

o Mejora 

Módulo 3 (5,5) 

 Requisitos de la Norma ISO 14001:2015 

o Contexto de la organización 

o Liderazgo 

o Planificación 



 

  

 

 

  
 

o Apoyo 

o Operaciones 

o Evaluación del desempeño 

o Mejora 

Módulo 4 (5,5) 

 Requisitos de la Norma ISO 45001:2018 

o Contexto de la organización 

o Liderazgo y participación de los trabajadores 

o Planificación 

o Apoyo 

o Operación 

o Evaluación del desempeño 

o Mejora 

Módulo 5 (2,5 horas) 

o Principios de auditoría 

o Gestión de un programa de auditoría 

o Realización de una auditoría 

o Competencia y evaluación de los auditores 

 

Valor 

Valor: $175.0000 por participante.  

 

 


